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RAVEQ s.r.o.

Objizdna 1943
7656 02 Otrokovice
Ceska republika

Vseobecné obchodni podminky spolecnosti RAVEO
s.r.o.

Obchodni spole&nost RAVEO s.r.0. se sidlem v Otrokovicich, Objizdna 1943, IC 29194156, zapsana u Krajského soudu v Brné v

oddilu C viozka 64674 (déle také jen ,prodavajici”) vydavé v souladu s ust. § 1751 a nésl. obcanského zékoniku ¢. 89/2012 Sh.

(déle jen ,NOZ) tyto VSeobecné obchodni podminky (déle také jen ,obchodni podminky*):

I
Vznik kupni smlouvy

1. Kupni smlouva v pisemné formé vznika
dohodou smluvnich stran o jejim obsahu. Cast obsahu
kupni smlouvy Ize urcit odkazem na obchodni

podminKky, které jsou pripojeny ke kupni smlouvé nebo

jsou stranam znamy na webové
strance: www.raveo.cz/obchodni-podminky.
2. Pokud soucasti obchodni nabidky, smlouvy ¢i

dodavky je preklddan katalogovy list, navod nebo
doporuceni pak podle mezinarodnich zvyklosti je
Cesky a anglicky jazyk povazovan za rovnocenny.

3. Kupni smlouva vznikd rovnéz potvrzenim
zavazné objednavky kupujiciho. V pochybnostech se
ma za to, Zze objednavka byla dorucena treti den po
odeslani, byla-li zasilana poStou nebo tentyz den, kdy
byla zaslana faxem, mailem nebo elektronicky.

4. Kupujici je svym ndvrhem vazan po dobu 8

dnt od doruceni prodavajicimu. V této lhité je nutna

akceptace  (potvrzeni objednavky) ze strany
prodavajiciho, jinak smlouva nevznika.
5. Jakékoliv zmény v obsahu smluvnich

ujednani proti zaslanému a potvrzenému navrhu
smlouvy se povazuji za protinavrh a pro jeho prijeti
plati rovnéz 8 denni lhita pro akceptaci (toto se tyka i

potvrzeni mensitho neZ objednaného mnozstvi zbozi).
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IL.
Doprava zboZi

1. Nedohodne-li se prodavajici a kupujici v
konkrétnim pripadé jinak, zajistuje dopravu zbozi
kupujicimu prodavajici dle prepravnich zvyklosti
General Logistics Systems Czech Republic s.r.o., Geis CZ
s.r.o, TNT Express Worldwide, spol. s r.o.. Cenu
prrepravy hradi kupujici.

2. Mistem, z néhoz se preprava dle téchto
obchodnich podminek uskutecriuje, se rozumi sidlo
prodavajictho, mistem konec¢ného urceni je pak sidlo
kupujicitho, pokud se ve smlouvé nesjednaji jiné
podminky plnéni.

seznamit  se

3. Kupujici se zavazuje

s obchodnimi podminkami pfepravce a ridit se jimi.

II1.

Dodani zboZi
1. Plnéni se uskute¢ni na zdkladé predani a
prevzeti zbozi potvrzenim dodaciho listu.
2. Prejimku zbozi provadi povéreny
zaméstnanec prodavajiciho se zastupcem kupujiciho,
popf. dopravcem. Kupujici je povinen si zbozi
s naleZitou péci prekontrolovat.
3. Vysledkem prejimky zbozi bude dodaci list,
ve kterém bude zaznamenan vysledek piejimaciho
Fizeni.
4. Po prevzeti zbozi kupujicim preda
prodavajici kupujicimu potvrzeny dodaci list jako

doklad o plnéni.
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5. Jestlize plnéni nastavd predanim dopravci,
potvrdi za kupujiciho dodaci list ridi¢ a doplni udaj o
svém jménu, ¢islo obcanského priikazu, SPZ vozidla,

které zajistovalo prepravu.

IV,
Kupni cena

1. Cena zboZi se sjednava jako cena smluvni a
rozumi se EXW RAVEQO s. r.o. Otrokovice, nedohodnou-
li se obé strany jinak.
2. Dohoda o «cené vznikd potvrzenim
objednavky kupujicim prodavajicimu s uvedenim ceny
za jednotku zboZi nebo sjednanim ceny v kupni
smlouvé.

3. V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim se Kkupujici zavazuje prodavajicimu ke

smluvenému terminu dodani zaplatit odstupné ve vysi

skutecnych nakladd, nejméné vsak 70% z ceny zbozi

bez DPH.
V.
Platebni podminky
1. Prodavajici vystavi kupujicimu danovy

doklad - fakturu v ndvaznosti na dodaci list a zasle jej
v elektronické podobé na e-mailovou adresu
kupujiciho, pokud nenf doru¢ovana faktura soucasné s
dodavkou zbozi. Strany souhlasi s pouzitim danového
dokladu v elektronické podobé.

2. Faktura  kromé obecnych nalezitosti
daniového dokladu obsahuje ¢islo objednavky, prip. i
¢islo kupni smlouvy.

3. Kupujici je povinen uhradit fakturu do 14-
dni od data vystaveni faktury prodavajicimu,
nedohodnou-li se obé strany jinak.

4. Kupni cena se povazuje za zaplacenou
pripsani celé ¢astky na ucet prodavajiciho.

5. V pripadé prodleni kupujictho s thradou
faktury v terminu sjednaném ve smlouvé je prodavajici

opravnén uctovat kupujicimu za kazdy den prodleni
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urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy
den prodleni. Neni-li uzaviena kupni smlouva v
pisemné formé, plati dluznik uroky z prodleni

stanoveném pravnim predpisem (§ 1802 NOZ).

VI.
Baleni a znaceni zboZi

1. Zbozi bude baleno zplisobem odpovidajicim
dohodnutému nebo zvolenému zptisobu dodani tak,
aby bylo chranéno pred poskozenim a zni¢enim béhem
prepravy. Za standardni baleni je povazovan kartdnovy
obal, paleta, dfevéna bedna atd.

2. Pokud neni uvedeno jinak, je baleni, vhodna
konzervace vcetné privodni dokumentace zbozi dle
zvyklosti RAVEO s.r.o. .
3. Obaly a vhodnd konzervace budou

kupujicimu (nedohodnou-li se smluvni strany jinak)

uctovany. K témto cenam naleZi prislusna sazba DPH.

VIL
Nabyti vlastnického prava a prechod nebezpeci
Skody

1. Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zbozi
dnem uplné thrady ceny zboZi.

2. Prodavajici je povinen dodat zbozi ve stiedni
jakosti, neni-li mezi stranami ujedndna jina jakost (§
1915 NOZ).

3. Zptsob dodani zbozi nalezi prodavajicimu (§
1926 NOZ).

4. Nebezpec¢i Skody na véci na kupujiciho
prechazi jiz prevzetim zbozi.

5. V pripadé dodavky zbozi prostiednictvim
piepravce pirechazi nebezpeci skody na véci predanim

zbozi tomuto piepravci.
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VIIL poskozeni vyplyvajici z pouziti kterymkoliv kupujicim
Zarucni podminky
nebo uzivatelem, jeji odpovédnost je omezena

1. Spole¢nost RAVEO s.r.o. garantuje, Ze jeji
hodnotou prodaného zbozi, jeho komponentu nebo

zboZi je bez materidlovych a vyrobnich vad po dobu 12

zavazkem tykajicim se vymény vadné ¢asti. V zadném
meésicli od data prevzeti zboZi (zaruka za jakost dle §

ptipadé nebude RAVEO s.r.o. odpovédnd za ztratu

2113 anéasledujicich NOZ). Zaruka za jakost plati pouze

ocekavaného zisku, naslednych Skod nebo ztrat na
v pripadé, kdy je zbozi pouzivano dle stanovenych

jakémkoliv zafizeni, instalaci, systému c¢innosti nebo

navodl, katalogovy listi nebo obecné platnych
sluzby, ve kterych miize byt zbozi dodané firmou

predpist a pravidel. Zaruka za jakost je omezena jen na
RAVEO s.r.o. osazeno. Pro vylouceni pochybnosti, se

opravu nebo vyménu (vyhradné u spole¢nosti RAVEO
uzavienim smlouvy (akceptaci objednavky) kupujici

s.r.0.) jakékoliv casti nebo ¢asti vadnych z divodi o o L. , i
vzdava v maximalnim mozném rozsahu svych prav na

materidlu nebo vyroby. Toto je predmétem
uplatnéni skody, uslého zisku, naslednych skod nebo

prezkoumani u spolecnosti RAVEO s.r.o. Zbozi musi byt ) ] ] o » -
ztrat v souvislosti s dodanim zbozi nebo plnénim

vraceno s podrobnym popisem vady v reklama¢nim
smlouvy (objednavky).

protokolu dostupném na internetové 5 o L
5. RAVEQO s.r.o. nebude rucit za zadné poruseni

strance www.raveo.cz/reklamacni-protokol, dopravné

garance, selhani dodavky nebo jiné ptipady vyjma zde
hradi kupujici. Vadu lze vytknout do dvanacti mésici )

specifikovanych.
od prevzeti zbozi (§ 1921 NOZ). . o -

6. Zaruka zanika pti poskozeni nebo odstranéni
2. RAVEO s.r.o. neni odpovédnad za okolnosti ) o

vyrobniho stitku.
mimo jeji plsobnost, za poskozeni zbozi nehodou, o ) L

7. Kupujici je povinen bez zbyte¢ného odkladu
zivelnou pohromou, nasilim, neodbornou manipulaci, ) ) ) 5

poté, co vadu zjistil, oznamit ji pisemné
nevhodnou instalaci ¢i nedodrzenim provoznich

prostiednictvim reklamaéniho protokolu, vcetné
podminek. Tato garance neplati pro zbozi ¢i jeho . i )

zaslani reklamovaného vyrobku na RAVEO s.r.o. Vadu
komponenty, u kterych podle vyluéného rozhodnuti )

uplatnénou vrozporu stimto odstavcem neni
spolecnosti RAVEO s.r.o. doslo ke znecisténi, pirehrati, o - ) o

prodavajici povinen fesit. Zjevné vady je kupujici
nedbalému zachazeni, nevhodnému pouziti, 5 .

povinen uplatnit nejpozdéji do 30 ti dni od data
neopravnénému zasahu do vyrobku, nebo jinému )

expedice zbozi. V pripadné v€asného neuplatnéni vady
zneuziti. Kupujici je povinen zajistit odbornou instalaci i )

tento narok zanika.
v souladu s platnymi normami CSN, DIN, ISO a rovnéz )

8. Plnéni zaruky spoc¢ivda dle uvazeni
zajistit odbornost pracovnikd p¥i montazi a obsluze o o o

prodavajictho a dohody s kupujicim v:- dodani
zafizeni.

nahradniho zbozi za zbozi vadné, popripadé dodani
3. Kupujici neni opravnén narokovat, jakékoliv L » ) 5

chybéjictho zboZi- opravé této vady, jestlize je
vicendklady nebo Skody spojené s uplatnénim

opravitelna- slevé z kupni ceny- odstoupeni od
reklamace ¢i vadnym plnénim (napf. za prace potiebné

smlouvy
k vyméné vadnych ¢asti).

9. Vsechno zbozi dodavané spolec¢nosti RAVEO
4. RAVEO s.r.o. neudéluje dalsi garance piimé i i

s.r.o. je kontrolovano a zkouseno u vyrobce v souladu
nebo zahrnuté a neni odpovédna za jakékoliv nasledné
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se zvyklostmi a technickymi specifikacemi vyrobce.
Vzhledem k tomu, Ze skute¢nd instalace a provozovani
zafizeni kupujictho nemuze byt u spole¢nosti RAVEO
s.r.o. exaktné posouzeno a reprodukovano, je zajisténi
vhodnosti zbozi spoletnosti RAVEO s.r.o. zcela v
plisobnosti kupujiciho, za coZz kupujici nese plnou
zodpovédnost odpovédnost.

10. Dal$i ujednani se ridi NOZ, pokud tyto

obchodni podminky nestanovi jinak.

IX.
VSeobecna a zavérecna ujednani

1. V souladu s ust. § 1751 odst. 1 NOZ maji
odchylna ujednani ve smlouvé prednost pred znénim

téchto obchodnich podminek.

2. RAVEO s.r.o. obchoduje pouze na zdkladé
téchto obchodnich podminek. Jakakoliv jejich zména
musi byt u€inéna pisemné a prodavajici s ni musi
vyslovné souhlasit. Obchodni podminky kupujictho
plati za prijaté pouze v pripadé, pokud budou
prodavajicim vyslovné pisemné potvrzeny jako
dodatek k témto obchodnim podminkdm. Jinak se
aplikace obchodnich podminek kupujiciho na smlouvu
vylucuje.

3. Tyto obchodni podminky v podrobnostech
upravuji postaveni, prava a povinnosti prodavajictho a
kupujicitho pti uzavirani kupnich smluv na dodavky
zbozi RAVEO s.r.o. zjednodusenou formou potvrzenim
objednavky.

4. V pripadé uzavieni kupni smlouvy pisemnou
formou se pouziji tyto obchodni podminky pouze v

pripadé, kdy tak formou odkazu stanovi kupni

smlouva.
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